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1+ INTRODUCAO

Consultar o Manual do Utilizador na Internet

O Manual do Utilizador é disponibilizado com a embalagem, no momento da aquisicédo
do H2i da FingerTec. O Manual do Utilizador é igualmente disponibilizado online, em
fingertec.com e em user.fingertec.com. Escolha o idioma que prefere para o seu Manual

do Utilizador.

Acessorios Incluidos

Cabo para Acessorios RS485 Wiegand Diod
Output Cable

de Porta

)
2,
UGS
R ©

s 0

N
Cabo de Alimentacao Uma Embalagem
Eléctrica de Parafusos

Cartédo RFID do terminal Cartao MIFARE
H2i (5 unidades) (1 unidade)
*para RFID do H2i * para MIFARE do H2i

Placa
Traseira
(Fina)

Tapete de
Borracha

Teclado numérico
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Materiais Impressos Incluidos

« O Abrangente DVD da FingerTec DVD (com Cédigo de Produto e Chave de Activagdo)
+ Guia de Iniciacdo Rapida

« Folheto

« Formulario Padréo para Inscricao de Utilizadores

- Cartdo de Garantia

Activacao do H2i
Ligue correctamente todos os cabos aos seus pontos especificos e ligue a alimentacao
eléctrica. O terminal H2i ndo possui um botao de ligar/desligar.

Registo do H2i

Certifique-se de que regista a garantia do seu H2i connosco em: www.fingertec.com/
ver2/english/e_main.html#
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2 - CONCEITOS BASICOS

Introducao ao H2i

O H2i da FingerTec é um terminal master simples, que funciona como dispositivo de con-
trolo de porta e assiduidade horéria. Pode ser igualmente utilizado como registo de assi-
duidade horéria. O H2i tem um design simples e atraente, uma vez que ndo tem qualquer
teclado numérico nem qualquer forma de ecra. A comunicagdo com os seus utilizadores
é feita principalmente através de comandos de voz, assim como da sua luz LED, de cor
dupla. Para a execucao de fun¢des administrativas no terminal, é necessario um cartao
de administrador. No entanto, o H2i possibilita também a opc¢édo de utilizacdo de um
teclado numérico USB como ferramenta administrativa. Como habitualmente, sera pos-
sivel a execugdo de uma gestdao mais avancada do H2i da FingerTec através do software
incluido na embalagem.

Descricao Geral do H2i

+— Luz LED

Porta USB e
ALTIFALANTE Botao Repor

Scanner de
[ Impressdes
Digitais

Area para
Introducédo
de Cartdesa

Parte Frontal do Terminal Parte Inferior do Terminal

Indicagdo do estado do terminal e do resultado da verificagao

Verde - O terminal encontra-se em modo standby, ou a verificagcdo de
utilizadores foi realizada com éxito.

Vermelho - O terminal ndo conseguiu proceder a identificagdo do utili-

zador.
Sensor de impressdes Para a digitalizacdo de dedos para confirmacdo de identidades.
digitais
Area de introducdo area  Area que faz a leitura dos cartdes.
Altifalante Para a emissao de voz do terminal.
Botao repor Para reiniciar o terminal como e quando necessario
Porta USB Para a ligacao a uma extensao USB para a transferéncia de dados para

um disco USB (pen drive). Para a ligacdo a um Teclado numérico USB,
para a introducao de comandos numéricos no terminal (opcional).

» CONTEUDOS
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6

Fundo do Terminal Teclado
Numérico

Ligue o teclado numérico USB externo a parte inferior (porta USB) do H2i, de forma a
inserir um numero de ID de utilizador especifico durante as inscricdes ou eliminagdes.
Podera também utilizar o teclado numérico para introduzir comandos que reponham as
defini¢ées do H2i defini¢des originais de fabrica. Consulte a pagina 19 para mais infor-
magoes.

O teclado numérico USB externo é um item opcional, e vem incluido na embalagem.

Fungdes de Seguranca

As fungdes de seguranca ajudam a proteger as informag¢des do H2i, para que ndo sejam
acedidas por pessoas ndo autorizadas.

CARTAO DE ADMINISTRADOR

E importante o registo de um cartdo de administrador no sistema para controlar os aces-
sos ao H2i. Apos a conclusdo do registo do cartdo de administragcdo, ninguém podera
realizar inscri¢des, eliminacdes ou reposicoes de definicdes no H2i sem o cartdo de ad-
ministragao.

INTERRUPTOR ANTI-SABOTAGEM

O H2i é fornecido com um interruptor anti-sabotagem localizado na parte traseira do
terminal. Durante a instalacdo, o interruptor anti-sabotagem é comprimido contra a
parede. Qualquer tentativa de desmantelamento do H2i fara disparar um alarme

Reiniciar e Repor o H2i

Caso algo nao esteja a funcionar bem, tente reiniciar ou repor o terminal.
REPOR O H2I

Utilize uma ponta fina para premir o botao ‘repor’ escondido na parte inferior do termi-
nal: O terminal ird reiniciar por si e toda a memoria serd mantida durante esta operacgdo.
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REPOR NAS DEFINICOES ORIGINAIS DE FABRICA UTILIZANDO O
CARTAO DE ADMINISTRADOR

Para repor o H2i nas suas defini¢cdes originais de fabrica, terd, antes de mais, de ter o
cartao de administrador em sua posse. A luz LED verde pisca > Agite o cartdo de Admin-
istrador 5 vezes na area de introducao >%) “Repor nas definicées originais de fabrica. Por
favor agite seu cartao de administrador para confirmar” > Agite o cartao de administrador
na 4rea de introducéo para confirmar > #) “A operacao foi concluida com éxito”. O sis-
tema regressara ao modo de verificagdo.

Notas: Todas as definicdes do H2i serdo repostas nas definicées originais. O endereco IP sera reposto
para 192.168.1.1, e 0 ID do terminal serd reposto para 1 no final do processo. As informagdes do cartao de
administrador serdo eliminadas da memoria e tera de inscrevé-lo novamente. Contudo, as informacdes
de utilizadores e os registos de transacgdes permanecerdo na memoria.

REPOR AS DEFINICOES ORIGINAIS DE FABRICA SEM UTILIZAR
CARTAO DE ADMINISTRADOR

Aluz LED verde pisca > Desprenda o terminal da parede > Liberte o interruptor anti-sabo-
tagem> Esta accdo podera fazer disparar um alarme conectado ao interruptor > Aguarde
30 seg > prima e liberte o interruptor anti-sabotagem 3 vezes > O terminal emitira 3 bips
> em seguida, o terminal serd reposto nas suas definicdes originais de fabrica

Notas: Todos os contetidos do terminal serdo eliminados, incluindo o cartdo de administrador, infor-
macdes dos utilizadores e registos de transac¢des. Todas as defini¢des retornarao as defini¢des originais.
O endereco IP sera reposto para 192.168.1.1, e o ID do terminal sera reposto para 1 no final do processo.

» CONTEUDOS
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3 « LIGACAO - SINCRONIZACAO DOS TERMINAIS

Instalacoes

Os terminais da FingerTec disponibilizam diversas ligacdes, tanto eléctricas como ao nivel
das comunicagdes. A instalacdo dos terminais de assiduidade horaria da FingerTec é mais
simples do que as instalagdes das fun¢des do controlo de acesso de porta.

Montagem na Parede

Placa Traseira a |%||:

4 pés/ 1,2 metros
(recomendado)

Prenda firmemente a placa traseira a parede e prenda o terminal a placa traseira quando
o0 montar na parede.
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Comunicac¢bes

Os pontos para energia e comunicacdes estdo disponiveis na parte superior dos termi-
nais. Consulte os terminais que necessita nos diagramas que se seguem.

PORTA DE ALIMENTACAO
ELECTRICA

@[ +12V
Alimentacao GND

Eléctrica de 12V
em CC

\

\

J

-

PORTA DE LIGACAO RS485
1. Ligagao Simples RS485

1o RX+-[ 485A
o| ”Rx-[H 4858

Conversor de
[| DadosRS485

3 rx+| 1 485A
o
o] R[] 4858

Conversor de
|| Dados Rs485 485A

485B

~

J

PORTA DE LIGACAO DE

ACESSO
| GND
BUT
Para os SEN
sistemas de—
fechadura NO
de porta NF
ou NA COM
=1 NC

~

Parte Traseira do Terminal

PORTA DE ENTRADA
DE LIGACAO
WIEGAND

+12V [T

IWD1

IWDO

RLED

GLED

BEEP

GND

Controlador de

terceiros ‘
com saida de \é
wiegand de

26 bits

PORTA DE SAIDA
DE LIGACAO
WIEGAND

WDO0

WD1

Controlador de

terceiros ‘
com entrada \
dewiegand!de

26 bits

PORTA TCP/IP
(Ligagao Ethernet)

o

TCP/IP

» CONTEUDOS
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PARA SISTEMAS COM FECHADURA DE PORTA NF

(NORMALMENTE FECHADA)
PORTA DE ALIMENTACAO
ELECTRICA +12V
Alimentacéo GND
Eléctrica de 12V em CC
PORTA DE LIGACAO DE
ACESSO 485-
485+
Bloqueiode | * GND
EMNR) jlll| Botdo de
[l _disparo BUT
Fameraenco | (R SEN
(NF) R sensor
I NO
A
Interruptor |~ |
Principal (NF) | C com T
I NC
AL-
AL+

PARA SISTEMAS COM FECHADURA DE PORTA NA

(NORMALMENTE ABERTA)
PORTA DE ALIMENTACAO
ELECTRICA +12V
Alimentacao GND
Eléctrica de 12V em CC
PORTA DE LIGACAO DE
ACESSO 485-
485+
GND
Bloqueio de Botdo de
YO ] disparo BUT
| Porta SEN
Partir vic{rogm L sensor
emergencia 3 No
|
Interruptor B com —
Principal (NA) [D] NC
I
AL-
AL+
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Descricdes das Ligacdes Disponiveis

PORTA USB
Ligacao com o disco flash USB para transferéncia remota de dados.
1 8
.
[
PARTE
SUPERIOR

FRONTAL
1 8
PORTA TCP/IP

Ligar com o cabo CAT 5 para a Ligagdo da LAN, uma extremidade na porta do terminal e
outra na porta TCP/IP do computador .

TCP/IP para Ligaggo Simplesn

A ligacdo do terminal a um Unico computador através

de TCP/IP exige um Cabo Ethernet 10/100Base-T Cru- TX+ Te———<3 RX+
zado. O cabo pode ser utilizado para colocar os concen- TX- 2e——6 RX-
tradores em cascata ou para ligar as estagdes Ethernet RX+ 3e——21 TX+
back-to-back sem concentrador. Funciona tanto com o RX- 6e—— 2 TX-

10Base-T como com o 100Base-TX.

TCP/IP para Ligacao de Rede

A ligagéo do terminal a varios computadores através do TCP/IP exige um Cabo Ethernet 10/100Base-T
Recto ou “whips”. O cabo funciona tanto com 10Base-T como com 100Base-TX, conectando o cartdo de
interface de uma rede a um concentrador ou tomada de rede.

PINO CONECTOR COR DO CABO CONECTOR

TX+ le————Branco/Laranja 1 TX+

TX- 2e————— laranja ————2 TX-

RX+ 36— Branco/Verde ———————3 RX+
4o — Azul ——4

S5e———— Branco/Azul ————— 5
RX- 60— Verde —6 RX-
7e——————Branco/Castanhe—————7

8e——————— C(Castanho ———8

PORTA DE ALIMENTAGAO ELECTRICA

Insira o ponto do Adaptador de Corrente nesta porta para obter energia.

PORTA DE ENTRADA DE LlGACAO RS485/WIEGAND

Ligacdo Simples RS485: Ligagao a um unico computador através do cabo RS485.
Ligacdo de Rede RS485 : Ligacio a vérios computadores através da ligagao Daisy Chain.
Saida Wiegand: Ligacdo a um conector ou terminal(is) de terceiros.

» CONTEUDOS
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LIGACAO DE ACESSO

Ligacao do terminal ao sistema de fechadura.

PORTA COM CAMPAINHA

Liga o terminal a campainha.

Ligue todos os cabos aos pontos de ligagdo correctos antes de tentar ligar os terminais
ao software.

Verificacao do TCMS V2 Genuino

FingerTec TCMS v2
Product Key:

YTR1-4AWE-9899
(CRI AT

S/N: 8203602  Activation Key: K2EWF5SZ
001010

Certificate of Authenticity

©2008-2009 HRM System All right reserved.

O TCMS V2 é um software genuino da FingerTec. Confirme o autocolante de genuini-
dade na parte superior do software TCMS V2 na capa do CD da FingerTec para obter a
chave de produto e o c6digo de activagdo. O nimero de série do terminal deverd cor-
responder ao numero de série impresso no folheto, de forma a activar o sistema.

Instalacao e Configuracao do TCMS V2

Instale o TCMS num PC com requisitos minimos suficientes. Consulte user.fingertec.
com/user-promanual.htm para aceder ao Manual do TCMS V2 on-line. O Assistente
de Instalagdo solicitara a chave de produto e o cédigo de activagdo para a activacao do
sistema. Caso perca a chave de produto e o cddigo de activagao do TCMS V2, va a user.
fingertec.com/retrieve_key_user.php para a recuperagao.

12| » CONTEUDOS



LIGAR O TERMINAL AO TCMS V2
A PRIMEIRA LIGACAO

Ao ligar o H2i ao TCMS V2 pela primeira vez, tem de utilizar o TCP/IP para fazer a ligacéo.
O TCMS V2 permite-lhe configurar as definicdes de comunicacéo e as definicdes da fecha-
dura. Um endereco IP é importante, uma vez que é um endere¢o Unico do terminal da
rede LAN. Sem um endereco IP, ndo é possivel localizar o terminal especifico.

Identifique o nimero do seu terminal para diferenciar uns dos outros. Um TCMS V2 pode
ligar 999 unidades de terminais. O endereco IP predefinido do H2i é 0: 192.168.1.1, sendo
o ID predefinido do terminal: 1. O ID do terminal apenas pode ser alterado depois de o
ligar ao TCMS V2. Recorde, cada ID dos Dispositivos tem de ser emparelhado com end-
erecos IP diferentes, de forma a indicar que é um terminal diferente.

Por conseguinte, durante a primeira configuracdo, deve inserir a chave de produto do
TCMS v2, o ID do Dispositivo (1), o modelo (seleccione H2i), a Ligagéo (seleccione TCP/IP),
o endereco IP (192.168.1.201) e a porta 4370. Os detalhes sdo apresentados na captura
de ecra abaixo:

Terminal da Fingertec
Especifique o D & 0 modelo de cada Terminal instalado, bem como o fipo de fgagéo (RS232./ RS4ES), ou em caso de optar por TCF/P infroduza tambem o endsrega de IP respectivo
Quando activar um Terminal por favor cemifique-se que este ests devidaments ligado an PC antes de o Activar efectivamente.
MPORTANTE: Clique no botdo “Acivar Terminar” para conseguir efectuar o download das marcacies de ponto do terminal
Desactiva] Chave do Produto | Adlivagio | D | Grupo Desorigio Wodelo N de Série | Ligagdo | Beudrate | Enderegode P | Forta | Chave| =|
TEV-GACSKQ3S | UVABTIEC 1 0 W21 2300030 [TCAIP 15200 1921681201 70
Activar Terminal Defiighes Avangadas | | GrupodoTerminal | | Apicar | [ Fechar |

Anule a seleccao da coluna [Desactivar] para activar a ligacao ao H2i. O software lera os
detalhes do H2i e solicitard uma chave de activacdo. Digite a chave de activa¢do na colu-
na. Veja um exemplo abaixo:

» CONTEUDOS

13



Activar Terminal

Estd prestes a activar o Terminal seleccionado e permitir o download de dados do mesmo
Pode optar por activi-lo através da Internet ou pode inserir a Chave de Activacio se ja a tiver
&M SUa posse.

Chave do Produte | JT8Y = G6CS = KQ3S

N.de Série (2300030

() Tenho ligagdo & Internet & pretendo activar o meu Terminal Online.

(@) Eu tenho a Chave de Activacéo e pretendo activar o Terminal neste momento.

Chave de Activagio |TUV4BT736C

Visite o nosso site para efectuar o reaisto e accionar a Garantia Internacional.

Para mais detalhes, consulte o seu Manual do Software TCMS V2.

UTILIZAR O TCP/IP COMO LIGACAO
Clique [Definicdes Avancadas] na pagina de Configuracdo do Terminal FingerTec;
aparecerd uma nova pdgina:

Definigdes Avangadas do Terminal

ID do Terminal -

Modelo Baudrate 115200 lz‘

Descrigéo Endereco de P 192.168.1.201
Obter IP Anfitrido Ligagdo TCRIP E
W&o Registar Marcagdes de P[] Chave de Comunicacio

Admin Card Number 13182944 Alarm Cnt

Subnet Mask 255.255.255.0 Alarm Delay

Gateway 0000 Auto Alarm off E Turn Off Alarm

RS232 / RS48E [=] Versio de SDK 6238
I Device I ! | I Versdo de Firmware Wer 6 61 War 28 2011

Anti-Passback NoAndSave E

Administrador
Lock Utiizador
DSen. Delay Impressdo Digital
DSen. Mode Tremr T
DSen. Alarm
Registos Armazenados
Volume
[ Obter Definicies l [Deﬁnn;ﬁesﬁe Urlgem] : Aplicar Definicoes | [Deﬁnu;ﬁesde Impressﬁ] [ Update Firmware ] [ Fechar ]

Agora, altere os seguintes elementos de acordo com o seu ambiente de instalagcdo:
+ Endereco IP + Mascara de sub-rede

- Gateway - ID do Dispositivo

« Tipo de ligagao TCP/IP

Prima [Aplicar Definicoes] para actualizar as alteragoes realizadas no H2i.
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UTILIZAR RS485 COMO LIGACAO

Definigdes Avangadas do Terminal

Modelo [H2i

ID do Terminal

I Baudrate

115200 [=] I

Descrigdo
Obter IP Anfitrido
W&o Registar Marcagies de P[]

13182944

255.255.255.0

Admin Card Number
Subnet Mask
Gateway 0.0.0.0

RS232 | RS435 [=]

1] |

HoAndSave E‘

I Device ID

Anti-Passback

Lock

DSen. Delay
DSen. Mode
DSen. Alarm

Volume

Endereco de IP

152.163.1.201

I Ligacdo

Tcee ] I

Chave de Comunicagio
Alarm Cnt

Alarm Delay

Auto Alarm

Wersdo de SDK
Wersdo de Firmware
Administrador
Utilizador

Impressdo Digital
Password

Registos Armazenados

T

“er 8.81 Mar 28 2011

Lo

[ Obter Definicies | | Qeﬁni;ﬁa&deOrigem]l " Aplicar Defnicoes ;I[Deﬂnigﬁesdelmpressﬁ] [ Update Firmware | [ Fechar |

Para estabelecer a ligacao através da ligacdo RS485, mude os seguintes elementos nas

Definicdes Avancadas:
« ID do Dispositivo

« Velocidades de transmissdo em baud (velocidade de comunicacdo do RS485, seleccione

a correspondente)

Baudrate

115200 B

Endereco de IP
Ligagio

Chave de Comunicacgio

Alarm Cnt
Alarm Delay
Auto Alarm off =l Turn Off Alarm

« Ligacdo (utilizar porta série do PC para comunicar utilizando o RS485)

Baudrate 15200 [=]

Endereco de IP 192.168.1.201

Ligacéo [reee B

Chave de Comunicacio

Alarm Cnt

Alarm Delay

Auto Alarm Turn Off Alarm

Prima [Aplicar Defini¢bes] para actualizar as alteragdes realizadas no H2i.

» CONTEUDOS
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FECHADURA E DEFINICOES DE SEGURANGCA

Pode configurar todas as fechaduras e defini¢des de seguranca do H2i a partir da mesma
pégina.

Definigées Avancadas do Terminal

10 do Terminal Modelo Baudrate 115200 E

Descricio Endereco de IP 192 168.1 201
Obter IP Anfitridn Ligagdio TCRIP E
Nio Registar Marcagies de P[] Chave de Comunicacio

Admin Card Number 13182944 [4larm Cnt

Subnet Mask JEE 255 255 1 |4larm Delay 10

Gateway 0.0.00 |Auto Alarm Off |z| Turn Off Alarm
LR E| Verso de SOK 6238

i

Device ID Wersdo de Firmware Wer 6,81 Mar 28 2011
Ant-Passback NoAnd3ave ||
Administrador
Lock Utilizador
Dsen. Delay Impressdo Digital

DSen. Mode NONE [ =] Password [ o

DSen. Alarm 30
- Registos Armazenados

: Aplicar Definicos [Daﬂnl;ﬁesue\mpressﬁ] [ Update Firmware ] [ Fechar

[ Obter Definicies ] [ Definigdes de Origem ]

Configure as defini¢cdes correspondentes da fechadura e seguranca:

Opcoes Valores/
seleccoes
Anti-retorno SAIDA O terminal apenas verifica os registos de SAIDA anteriores do
utilizador quando ele/ela verificar para sair
ENTRADA O terminal apenas verifica os registos de ENTRADA anteriores do
utilizador quando ele/ela verificar para entrar.
SAIDA O terminal verifica todos os registos quando o utilizador verificar
ENTRADA para sair ou para entrar.
NaoEGuardar | Desligar a opgao Anti-retorno.
Bloqueio 50 A fechadura é libertada durante 1 segundo.
100 A fechadura é libertada durante 2 segundos.
150 A fechadura é libertada durante 3 segundos
200 A fechadura é libertada durante 4 segundos
250 A fechadura é libertada durante 5 segundos
Retardar SenP | 0to 99 O periodo de tempo (segundos) para manter as portas sem abrir. O
terminal dispara um alarme interno se a porta néo for fechada
dentro do periodo de tempo permitido.
Modo do SenP| NENHUM Seleccione esta defini¢ao se o seu terminal nao estiver ligado a
nenhuma porta
NF Seleccione esta definicdo se o seu terminal estiver ligado a uma
porta do tipo NF
NA Seleccione esta definicao se o seu terminal estiver ligado a um
sensor de porta do tipo NF
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Opgoes Valores/ Fungoes

seleccoes
Alarme do 0a99 O periodo de tempo (segundos) para o terminal disparar um alarme
SenP interno
Controlo do 3a9 Numero méximo de tentativas para um utilizador proceder a
Alarme verificacdo no terminal.
Atraso no 0a99 O periodo de tempo de atraso (segundos) para que um terminal
Alarme dispare o alarme
Auto Alarme SIM Sinal de NF de saida do terminal para o sistema de alarme durante
o funcionamento normal.
NAO Sinal de NA de saida do terminal para o sistema de alarme durante
o funcionamento normal
Desligar Alarme Prima este botao para desligar o alarme caso o mesmo tenha sido
disparado.

Utilizar o USB para Descarregar Dados

O Disco flash USB é util em casos nos quais o terminal é instalado longe de um PC ou nos
quais existe um problema de ligacdo. Para determinar o tipo de USB compativel com o ter-
minal, por favor consulte esta hiperligacao em fingertec.com/newsletter/HL_74.html.

ATRAVES DO DISCO FLASH USB (PEN DRIVE)
O disco flash USB pode ser utilizado no H2i para as seguintes operacoes:

« Transferir/carregar informagdes de utilizadores (ID de utilizador, impressées digitais,
cartoes, etc.)

endereco de e-mail support@fingertec.com

. Transferir registos de transaccoes Recomendamos vivamente que contacte o
« Actualizar o firmware para esta operagao @

O H2i é fornecido com uma extensdo USB. Esta extensdo destina-se a seguranga, uma vez
que sem a mesma nao sera possivel inserir um disco flash USB no terminal para aceder aos
dados. Para executar qualquer das operagdes acima referidas é necessario ligar primeiro
a extensao USB a porta do terminal, inserindo em seguida o disco flash USB na outra ex-
tremidade da extensdo. Ou¢a o comando emitido pelo terminal. O terminal nomeara cada
operagdo na sequéncia apresentada abaixo. Terd de agitar o cartdo de administrador na
area de introdugao para confirmar o comando correspondente.

1. Para transferir os registos de transac¢ées do terminal para o disco flash
UsB
A luz LED verde pisca > W) “Transferir registos de transaccbes”. Por favor agite o seu
cartao de administrador para confirmacgao > Agite o cartdo de administrador na area de
introducdo do cartao para confirmar > %) “A operacéo foi bem sucedida”

2. Para transferir utilizadores do terminal para o disco flash USB
A luz LED verde pisca > %) “Transferir utilizadores”. Por favor agite o seu cartdo de ad-
ministrador para confirmacdo > Agite o cartdao de administrador na area de introdugao
do cartao para confirmar > ) “A operacao foi bem sucedida”
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3. Para carregar utilizadores do disco flash USB para o terminal
A luz LED verde pisca > W) “Carregar utilizadores”. Por favor agite o seu cartao de ad-
ministrador para confirmacédo. Agite o cartdo de administrador na area de introdugao
do cartdo para confirmar > #) “A operacéao foi bem sucedida”

4. Para carregar firmware do disco flash USB para o terminal
A luz LED verde pisca > %) “Carregar firmware”. Por favor agite o seu cartdo de admin-
istrador para confirmagdo > Agite o cartdo de administrador na area de introducéo do
cartdo para confirmar > ) “A operacao foi bem sucedida”
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4 - GESTAO DE UTILIZADORES

Administrador e Cartao de Administrador

A inscricao de um Cartdo de Administrador é necessaria antes de se poderem realizar
quaisquer outras operagdes num terminal. Depois do Cartdo de Administrador estar dis-
ponivel, o administrador pode realizar as 3 principais fungdes que se sequem.

1. Desbloquear um terminal para a inscricdo e/ou eliminacdo de utilizadores com im-
pressdes digitais ou cartdes

2. Transferir dados a partir de um terminal com um disco flash USB
3. Repor o terminal para as duas defini¢des originais de fabrica

O cartdo de administrador ndo pode ser utilizado para reportar assiduidade ou obter aces-
so; é somente utilizado para as operagdes acima indicadas. Para obter acesso ou reportar
assiduidade, o administrador tem de inscrever a sua impressdo digital no terminal.

) “O terminal fornece instrucdes vocais aos utilizadores”. Siga cuidadosamente as in-
strugoes.

Registo do Cartao de Administrador

Ligue o terminal > A luz LED vermelha pisca >#) “Por favor registe o cartdo de admin-
istrador” > Agite o cartdo na area de introducdo de cartdes > O terminal Ié o cartdo e
emite um bip > ®) “O registo foi bem sucedido” > O sistema regressa ao modo de verifi-
cacdo > A luz LED verde pisca > O terminal estd no modo standby.

Nota: Se a luz LED verde piscar quando ligar o terminal, significa que j terminal ja foi inscrito um cartao
de Administrador no terminal. Procure o cartao de administrador para prosseguir ou tera de repor o
terminal de forma a inscreve um novo cartdo de administrador.

Inscricao de Utilizadores de Cartdes

Aluz LED verde pisca > Agite o cartdo de administrador na drea de introdugdo de cartdes

> ) “Registar utilizador”. Por favor, pressione com o seu dedo ou agite o seu cartdo >

Agite o cartao na area de introducao de cartdées > O terminal |é o cartdo e cria um novo

ID de utilizador > ) p. ex.: “Nimero de utilizador 2" #) “O registo foi bem sucedido”.

Para registar, por favor, pressione com o seu dedo (Nota: Ignore esta instrugdo de voz se ndo

pretender registar uma impressao digital no terminal) > Agite o cartdo de administrador na area

de introducao de cartées para concluir o processo > #) “O sistema regressa ao modo de
verificagao”.

Notas:

1. Repita os passos acima para inscrever novos utilizadores de cartdes. O sistema atribuirad automatica-
mente um ID de utilizador, com inicio no nimero 2. Por defeito, o ID de Utilizador 1 é atribuido ao
cartao de administrador.

2. Caso pretenda inscrever uma impressdo digital para o utilizador ap6s o registo do cartdo, prossiga
com 0s passos abaixo ap6s ouvir ®) “O registo foi bem sucedido”.

o) Para registar, por favor, pressione com o seu dedo #) “O registo foi bem sucedido”. Para registar,
por favor, pressione com o seu dedo > Pressione com o seu dedo no digitalizador para uma primeira
captura > %) “Por favor, pressione novamente com o seu dedo” > Levante o dedo e pressione nova-
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mente no digitalizador para uma segunda captura > %) “Por favor, pressione novamente com o seu
dedo uma ultima vez” > Levante o dedo e pressione novamente no digitalizador para uma terceira
captura > W) “O registo foi bem sucedido”. Para registar, por favor, pressione com o seu dedo >
Repetir inscricdo com outra impressao digital se pretender inscrever mais impressoes digitais para o
mesmo utilizador > Agite o cartdo de administrador na drea de introdugéo para concluir o processo >
)"0 sistema retorna ao modo de verificagdo”

Recomendamos a inscricao de 2 impressées digitais por cada utilizador mas o sistema permite-lhe
inscrever até 10 impressoes digitais para um utilizador.

Inscricao de Utilizadores de Impressdes Digitais

Aluz LED verde pisca > Agite o cartdo de administrador na area de introdugédo de cartoes >
) “Registar utilizador”. Por favor, pressione com o seu dedo ou agite o seu cartdo > Pres-
sione com o seu dedo no digitalizador para uma primeira captura W) “Por favor, pressione
novamente com o seu dedo” > Levante o dedo e pressione novamente no digitalizador
para uma segunda captura > ®)) “Por favor, pressione novamente com o seu dedo uma
ultima vez” > Levante o dedo e pressione novamente no digitalizador para uma terceira
captura > W) p. ex.: “Utilizador Niumero 3" > #) “O registo foi bem sucedido”. Para regis-
tar, por favor, pressione com o seu dedo ou agite o cartao> Repita a inscricdo com outra
impressao digital se pretender inscrever mais impressdes digitais para o mesmo utilizador
> Agite um novo cartdo na area de introducéo se pretender inscrever outro cartdo para o
mesmo utilizador > Agite o cartdo de administrador na area de introducdo para concluir o
processo > ®) “O sistema retorna ao modo de verificagdo”

Verificagcao por Cartao, Impressao Digital ou Ambas
para Controlo de Assiduidade ou Acesso

Por favor verifique se configurou o(s) método(s) de verificacdo correcto, i.e. Apenas Im-
pressdo Digital, Apenas Cartdo, Impressdo Digital ou Cartdo, Impressao Digital e Cartdo no
terminal através do software TCMS V2.

APENAS IMPRESSAO DIGITAL

A luz LED verde pisca > Pressione com o seu dedo no digitalizador #)) “Um bip > %)
“Obrigado” > A luz LED verde pisca > A verificacdo foi bem sucedida > O registo de as-
siduidade foi obtido e o acesso concedido

Nota: Se a luz LED vermelha do terminal piscar com uma instrucao que diga “Por favor, pressione nova-
mente o seu dedo”, podera querer dizer duas coisas: A impressao digital pode nédo estar ainda registada
no sistema ou nédo colocou a impressao digital correctamente no digitalizador. Por favor, coloque o seu
dedo cuidadosamente no sensor, com os pontos centrais posicionados no centro do digitalizador. Se o
terminal ndo o verificar sistematicamente, significa provavelmente que o seu dedo ainda néo foi inscrito.
Contacte o administrador para proceder a inscrigao.

APENAS CARTAO

A luz LED verde pisca > Agite o cartdo na area de introducédo de cartdes > #) “Um bip”
> ) “Obrigado” > A luz LED verde pisca > A verificacdo foi bem sucedida > O registo de
assiduidade foi obtido e o acesso concedido.

Nota: Se a luz LED vermelha do terminal piscar juntamente com dois breves bips ,0 cartdo que esta a
utilizar ainda nao foi registado no sistema. Contacte o administrador para proceder a inscri¢do.
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IMPRESSAO DIGITAL OU CARTAO

Consulte a explicagcdo anterior.

IMPRESSAO DIGITAL E CARTAO

A luz LED verde pisca > Agite o cartao na area de introducao de cartdes > O terminal |&
o cartdo e emitel bip > #)) “Por favor, pressione com o seu dedo” > Pressione com o seu
dedo para a digitalizacdo da impresséo digital > ) “Um bip” > ®)) “Obrigado” > A luz
LED verde pisca > A verificacdo foi bem sucedida > O registo de assiduidade foi obtido e
o acesso concedido.

Nota: Se aluz LED vermelha do terminal piscar juntamente com dois breves bips, nem o cartdo nem o
dedo que esta a utilizar foram registados no sistema. Contacte o administrador para proceder a inscricao
do cartéo.

Eliminar Utilizador de Cartao ou Utilizador de
Impressao Digital

A luz LED verde pisca > Agite o cartao 3 vezes na area de introducéo de cartdes > )
“Eliminar Utilizador. Por favor, pressione com o seu dedo ou agite o cartdao” > Para elimi-
nar um carao tem de agitar o cartdo na area de introducao e para eliminar uma impressao
digital, coloque por favor a impressao digital especifica no digitalizador > %) “Um bip”
> ) “O ID ou impressao digital do utilizador do cartio, por exemplo ID de utilizador
2" > ) “Eliminar Utilizador. Por favor, pressione com o seu dedo ou agite o cartdo” >
O utilizador foi eliminado > Repita os passos acima descritos para eliminar os restantes
utilizadores> Agite o cartdo de administrador para concluir o processo > #) “O sistema
retorna ao modo de verificagdo”

Nota:

1. Cada utilizador apenas pode deter um cartdo. Por conseguinte, quando o utilizador do cartao é elimi-
nado, o ID de utilizador é totalmente eliminado do terminal.

2. Cada utilizador pode inscrever um nimero maximo de 10 impressoes digitais sob o mesmo ID de uti-
lizador. Um utilizador tem a opgéo de eliminar impressées digitais especificas ou todas as impressoes
digitais de um terminal. Coloque o dedo especifico que pretende eliminar no digitalizador para que o
sistema o elimine. Repita estes passos para eliminar todas as impressdes digitais.

Operacoes com o Teclado Numérico USB

O terminal H2i é fornecido com um Teclado Numérico USB para a gestao dos utilizadores.
Ligue uma extremidade do teclado numérico USB a extensdo USB e a outra extremidade
ao H2i para proceder a activagéo.

Os comandos que se seguem podem ser programados no terminal através do teclado
USB:

1. Inscrever novo utilizador pelo ID de utilizador
Eliminar utilizador pelo ID de utilizador

Repor o terminal nas defini¢des originais de fabrica
Eliminar todos os utilizadores do terminal

uoh wN

Alterar a palavra-passe de activagdo do teclado
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Utilizar o Teclado Numérico USB
ATRIBUI PALAVRA-PASSE AO TECLADO

Atribua uma palavra-passe quando estiver a utilizar o teclado pela primeira vez. Esta
accdo é importante para evitar acessos ndo autorizados ao terminal através do teclado.

Ligue o teclado ao H2i > A luz LED do teclado acende > A luz LED verde do H2i pisca >
Agite o cartdo de administrador na area de introducdo de cartdes > ®) “Por favor, prima
o teclado” > Prima o bot&o 8 > Prima ENTER > Prima o botdo 8 > Prima ENTER > ) “Por
favor, defina a palavra-passe” > prima o teclado para inserir uma nova palavra-passe, de
entre 4 e 6 digitos, por exemplo: 123456 > Prima ENTER > ®)) “A operacéo foi bem suce-
dida. O sistema retorna ao modo de verificacao”

Apos a criacdo da palavra-passe, utilize o teclado para controlar o H2i. Utilizando o te-
clado, ndo necessita utilizar o cartdao de administrador para controlar o H2i. Mantenha a
palavra-passe protegida.

PARA ALTERAR A PALAVRA-PASSE DO TECLADO

Ligue o teclado ao H2i > A luz LED do teclado acende > A luz LED verde do H2i pisca >
Insira a sua palavra-passe > ®) “A confirmacao de palavra-passe foi bem sucedida” >
Prima o botdo 8 > Prima ENTER > Prima o botdo 8> Prima ENTER > ®) “Por favor, defina
a palavra-passe” > Insira uma nova palavra-passe, de entre 4 e 6 digitos, por exemplo:
456789 > Prima ENTER > W) “A operacéo foi bem sucedida. O sistema retorna ao modo
de verificacao”

Inscrever Utilizadores

Pode inscrever utilizadores com impressdes digitais ou cartdes, sem utilizar um cartdo de
administrador. Utilize o teclado para executar a operagdo de inscricdo no terminal.

Ligue o teclado ao terminal > A luz LED do teclado acende > A luz LED verde pisca > Insira
a sua palavra-passe através do teclado > ) “A confirmacdo de palavra-passe foi bem
sucedida” > Prima o botdo 1 > Prima ENTER > ) “Registar Utilizador. Por favor introduza
o numero do utilizador” > Insira o ID do utilizador através do teclado > O sistema repete
o nimero inserido, por exemplo, ) “NGmero de utilizador 12345. Registar Utilizador. Por
favor, pressione com o seu dedo ou agite o seu cartdo” > Consulte Inscrever Utilizador
de Cartdo ou Inscrever Utilizador de Impressdo Digital para mais informacoes relativas
aos passos da inscricéo.

Eliminar Utilizadores

Pode eliminar utilizadores do terminal sem utilizar um cartdo de administrador, mas at-
ravés de um teclado. Pode eliminar utilizadores especificos inserindo os seus IDs de utili-
zador, ou eliminar todos os utilizadores do sistema.

Para eliminar um utilizador especifico: Ligue o teclado ao terminal > A luz LED do teclado
acende > A luz LED verde pisca > Insira a palavra-passe do teclado > #) “A confirmacao
de palavra-passe foi bem sucedida” > Prima o botdo 2 > Prima ENTER > Eliminar utilizador
> Por favor, introduza o ID do Utilizador > Insira o nimero de utilizador através do teclado
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> Prima ENTER > ) “O sistema repete o nimero inserido, por exemplo, ID de utilizador
12345" > W) “A eliminacédo foi bem sucedida. Eliminar utilizador > Por favor, introduza o
numero do utilizador” > Introduza novamente o ID do utilizador para eliminar > (passos
indeterminados ) > ®) “O sistema retorna ao modo de verificacdo”

Para eliminar todos os utilizadores, incluindo o utilizador de um cartao de administra-
dor: Ligue o teclado ao terminal> A luz LED do teclado acende > Insira a palavra-passe
do teclado > ®) “A confirmacao de palavra-passe foi bem sucedida” > Press button 9 >
Prima ENTER > Prima o botdo 9 > Prima ENTER > ) “Eliminar Todos os Utilizadores. A
operacao foi bem sucedida. O sistema retorna a fase de verificacdo. Por favor, registe o
cartdo de administrador”.

Apods a operacao, o H2i sera totalmente esvaziado. Terd de inscrever novamente o cartdo
de administrador no terminal para recomecgar.

Repor o Terminal nas Definicdes Originais de Fabrica

Ligue o teclado ao terminal > A luz LED do teclado acende-se > Insira a palavra-passe
do teclado > #) “A confirmacdo da palavra-passe foi bem sucedida” > Prima o botéo 3
> Prima ENTER > Prima o bot&o 3 > Prima ENTER > ®) “Repor nas definicées originais. A
operacao foi bem sucedida” > O sistema retorna ao modo de verificacdo.
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5« OUTROS RECURSOS

Informacdes Sobre a FingerTec

PARA SABER SOBRE IR A?

A empresa e os produtos  www.fingertec.com

As ultimas actualizacbes Pagina de Fas do Facebook: FingerTec Worldwide
Twitter: FingerTec Worldwide
Para subscrever a newsletter da FingerTec:
www fingertec.com/subscribe-R/newsletter.html

Dicas Técnicas e user.fingertec.com
Ultimas Actualizacées e
Optimiza¢des do Produto

Email info@fingertec.com (Vendas)
support@fingertec.com (Técnico)

Registo de Garantia www fingertec.com/GPW/warranty.htm

Acessorios FingerTec accessory.fingertec.com

Aviso de Direitos de Autor e Exclusao de
Responsabilidade

AVISO DE DIREITOS DE AUTOR

Todos os direitos reservados. Nao é permitida a reproducao ou transmissao de qualquer
parte deste livro, de nenhuma forma ou por nenhum meio, electréonico ou mecanico,
incluindo fotocdpias e gravacgoes, ou através de qualquer meio de armazenamento
de informacéo e sistema de obtencdo, sem o consentimento por escrito da FingerTec
Worldwide Sdn Bhd. Foram tomadas todas as precaugdes para o fornecimento de infor-
macodes completas e precisas. As informacbes contidas neste documento estéo sujeitas
a alteragdes sem aviso prévio.

EXCLUSAO DE RESPONSABILIDADE

Ninguém de deve basear nos conteldos desta publicacdo sem primeiro recorrer a ac-
onselhamento por parte de um profissional qualificado. A empresa renuncia expres-
samente toda e qualquer responsabilidade para com qualquer terminal ou utilizador
deste manual, relativamente ao que quer que seja, e pelas consequéncias do que quer
que seja, realizado na dependéncia de tal pessoa, seja total ou parcialmente, sobre o
todo ou qualquer parte dos contetidos deste manual.

FINGERTEC WORLDWIDE SDN BHD
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