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TUDONG HOA VAN PHONG CUA BAN VO

THIET BI SINH TRAC HOC FINGERTEC

Cac hé thong nhan dang sinh trdc hoc dang tré thanh xu huéng phd bién trong tu
dong héa van phong, tuy nhién, dat dén miic do nay khong phai la mot nhiém vu dé
dang. Chdm nhung chac chan, Ban quan ly cta nhiéu noi lam viéc bat dau nhan thay

|gi ich ca viéc st dung hé thong sinh trac trong viéc quan Iy nhan vién cla
minh vi hé thong nay gitp lam gidm su thiéu chinh xac do cac rac rdi

nhu bam thé ho gay ra.

Ngoai viéc dp dung miic gia canh tranh cho tdt ca cac san pham nhéan

dang vén tay, FingerTec |a mdt cong ty cd nhiéu nd luc nham tao ra cc san pham co
dang DIY, rit ngdn khoang cach giira cdng nghé va khach hang cla ching toi dé lam
gidm dang ké thai gian va chi phi thuc hién. Khong chi 6 véy, chiing toi con di xa
hon khién cho gidi phap FingerTec c6 thé dugc thuc hién trén toan cau bang cach dia
phuang hda ngdn ngii trén ca phan cting va phan mém. Hay dé chiing t6i gidi thiéu

vGi cdc ban cac uu diém cla viéc lua chon thiét bi sinh trac hoc FingerTec.

Phan cting chat lugng hang dau

V6i chiing nhan FCC
C € @ va CE, QC than trong,
cac thiét lap vao ra,

chdm c6ng cc ban va nang cao, kiém tra 1:N da
dugc thir nghiém — Néi chung, cac san pham
FingerTec déng tin cay va than thién véi ngusi
dung, nhu da dugc cac ching chi chat lugng
chiing minh. Thiét bi dau cudi FingerTec ¢6 nhiéu
ngdn ngit khac nhau, ca trong phan mém va
phan cting. Chon trong sé cac thiét lap ngon ngir
clia chuing t6i khi dat hang.

Bao hanh sdn pham toan cu

Khi ban mua moét thiét bi dau cudi sinh trac
FingerTec, thiét bj sé di kem mét bado hanh ngudi
dung cudi c6 thai han 36 thang ké tir ngay mua.
Diéu dé co nghia la néu cé bat ky bo phan dugc
bdo hanh nao bj 16i hodc khéng lam viéc chinh
xac, chuing téi sé sta chita hoac thay thé bo phan

d6 cho ban ma khéng cé bat ky yéu cau nao khac.

Bon gidn va minh bach.

FING@RIEC
BAO HANH SAN PHAM TREN TOAN CAU
>4| Email:

Lién hé support@fingertec.com va dam bao ban
sé nhan dugc phan héi trong vong 12 gid.

L\r] Chat truc tuyén:
Skype cho ching t6i dé dugc hé trg nhanh
(GMT +8)

S Team Viewer

Cho phép chiing t6i truc tiép xem xét 16i va su c6,
va héy dé ching t6i stfa cho ban ngay lap tc.

INngress

Tat ca cac san phdm ctia ching t6i déu di kem
phan mém déng géi c6 tén TCMS V2 — phan mém
da dugc ching minh la cung cdp céc chic nang
kiém so&t vao ra va chdm cong toan dién, cé thé
tao ra 16 bao cao htiu ich, tich hgp nhuan nhuyén
vGi phan cling cla FingerTec dang dugc hang
nghin céng ty trén khap thé gigi st dung.

Pia DVD xanh

Bia DVD xanh chiia tét ca nhimng gi ban can. Cung
véi sit ménh mdi ctia chding t6i nham lam gidm
carbon lién quan dén FingerTec, chiing t6i hién da
nén phan mém, huéng dan video, huéng dan st
dung nhanh, huéng dan cai dat, va huéng dan st
dung vao chung moét dia DVD goi la FingerTec
Going Green DVD. Cac huéng dan nay dugc phan
trang vi vay néu can ban c6 thé in chiing ra mot
cach dé dang. Trong DVD con c6 moét s6 lién két
ngoai hiiu ich cdia ching téi nhu website nguai
dung cudi va trang web dang ky bao hanh cta
chung toi.

End-User Support Site

ot ot il gt e i

FingerTec nd luc hét stc dé gilp cho ngudi dung
cudi cdm thdy dugc hé trg. D6 la ly do tai sao
chuing téi lap ra Website hé trg ngudi dung cudi. Tai
trang web nay ban sé tim thdy céc lién két két n6i
ban téi trang dang ky bao hanh, céc chi dan ky
thuat, catalog cac phu kién, va ban cap nhat méi
nhét cho phan mém ctia chiing t6i, TCMS V2. Ban
lam mat mat khau cho TCMS V2 clia minh? Dan
gian chi can vao website dé Idy mat khau méi, hodc
ban cé thé dé lai y ki€n ctia minh véi mau phan héi
cla chdng toi.

Email va ho trg truc tuyén
FingerTec con nhiéu mau hé trg
va théng tin khac ma ban c6 thé
can dén khi gap khé khan vai

ban cé cau hoi, chi can gui email va nhan phan hoi

trong vong 24 gid, hodc néu ban gap rac réi véi mot
trong nhiing san phdm ctia ching téi, ban c6 thé gui
héi trong vong 12 gid, hodc ban cé thé thém cac ky
thuat vién dugc chiing nhan ctia chiing téi vao giao
dién chat truc tuyén cia minh va néi chuyén truc tiép

Va néu diéu d6 van chua du,
\_\
san pham cla chung t6i. Néu
email cho nhém hé trg clia ching t6i dé nhan phan
VvGi ho!

FINGERTEC dugc cung cap & han 120 quéc gia, dugc 1ap dat & 10 nghin dia diém khap thé gidi va hién dang dugc st dung béi hang triéu ngudi
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