
                  Marketing (um Verkäufe im Nu abschließen zu können)

• http://sales.fingertec.com 
 - 7-Minuten-Dokumentation (Video)
 - 30 Sekunden langer Werbespot (Video)
 - 11 Minuten lange Multimedia-Produktpräsentation
 - Verkaufspräsentation (ppt)
 - Vorschlag für ein Verkaufsmuster (pdf/doc)– Referenz für  
  ein Projektangebot
 - Vorlagen für Verkaufs-E-Mails für Reseller, um mit E-Mail- 
  Marketing zu beginnen.
 - Werbevorlagen
 - Aufzeichnungen verfolgen
 - Nützliche Marketinginformationen usw.
• Verkaufsmaterialien:
 http://material.fingertec.com 
 - Broschüren, Poster, Wimpel, usw.
 - Präsentationskit (Perspex, Demo-Kit Zugangskontrolle)
 - Ergänzende Marketingmaterialien (Lesebeilagen, T-Shirts,  
  Ordner, Lesezeichen, Autoaufkleber, usw.)
 
              Schulung (zum selbständigen Lernen und vertrauensvollen 
          Lernen) 

• http://training.fingertec.com
 A. Lehrplan (pdf), B. Schulungspräsentation (ppt) und  
 C. Schülerhinweise (pdf) stehen für Folgendes zur Verfügung:
 - Verkaufstraining (Theorie, Verkaufstechnik, Musterangebote, 
  Musterwartungsvertrag, usw.)
 - Produkttraining (Hardware und Software)
 - Technische Schulung (Fehlerbeseitigung und Hardwarereparatur)
 - Benutzerschulung (Hardware und Software)

Fangen Sie jetzt an und schreiben Sie uns eine E-Mail an info@fingertec.com
FingerTec® ist in über 90 Ländern erhältlich, an tausenden Standorten weltweit installiert und wird von Millionen Menschen rund um die Uhr genutzt. 

G l o b a l e s  R e s e l l e r p r o g r a m m
M i t  F i n g e r T e c ®  i s t  a l l e s  l e i c h t !

Wir laden Sie ein, an unserem globalen FingerTec®-Resellerprogramm teilzunehmen; am 
Programm, bei dem wir uns um alles kümmern, damit Sie sofort schnell und leicht mit Ihrem 
Biometrie-Geschäft loslegen können. Als unser Reseller können Sie auf die ganze Auswahl 
unserer nützlichen Materialien zugreifen und darüber hinaus noch von unseren wettbewerb-
sfähigen Preisen profitieren!

Hinweis: Alle digitalen Materialien auf unseren Supportwebseiten sind für unsere autorisierten Reseller zugänglich und können von diesen heruntergeladen werden. Ausdrucke 
       auf Papier oder jegliche andere Form von Marketingmaterialien sowie Anpassungsleistungen für digitale Materialien für verschiedene lokale Märkte sind auf Anfrage erhältlich.

Die Vorteile für Reseller

w w w . f i n g e r t e c . c o m

              Produkt (zum leichten Support, um DiY [selbständigen   
         Aufbau] zu erreichen)

• Die Produkte werden angeboten zusammen mit:
 1. Schnellanleitung
 2. Hardwarehandbuch und Videoanleitung
 3. Softwarehandbuch und Videoanleitung
 4. Zubehör – AdapTec TA/AC (Standard oder optional  
  abhängig vom gewählten Modell) zur leichten Installation 
  und für höhere Sicherheit
• http://www.fingertec.com
 Für Benutzer zum Registrieren der globalen Produktgarantie 
• http://user.fingertec.com
 Benutzer können auf vielfältige technische Tipps für Hard- und 
 Software zugreifen, die aktuellsten Softwareversionen  
 herunterladen, usw.
• support@fingertec.com 
 Benutzer können an den Leiter des technischen Supports  
 schreiben Garantierte Antwort innerhalb von 24 Stunden.

              Support (zur Reduzierung von Supportkosten, zur 
       Maximierung des Gewinns)

• http://tips.fingertec.com
 Für Reseller zugänglich. Enthält technische Tipps,  
 Problemlösungen, aktuelle Downloads für Soft- und Firmware, 
 Diagramme. Hardwarereparaturen, usw.) (pdf und Video)
• http://warranty.fingertec.com
 Zur Verwaltung von Garantieansprüchen von Resellern 
• Richtlinie zur Ersatzteilbewilligung 
 Ermöglicht es Resellern, defekte Hardware zu reparieren, 
 ohne diese an uns zurückzusenden.
• Sofortiger Internetsupport über E-Mail, MSN und Skype 
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Andere Vorteile:
- 18-monatige Herstellergarantie
- Mehrsprachige TCMS V2 Software auf Englisch, 
 Chinesisch (Jiang und Fan), Spanisch, Thailändisch, 
 Vietnamesisch, Indonesisch, Malaiisch, Arabisch,  
 Deutsch und Russisch
- Kostenloses BioBridge- Systementwicklungskit  
 (SDK)
- Hochwertige Empfehlungen

Dieses Programm eignet sich für 
folgende Branchen:
- Büroautomatisierungsindustrie
- Sicherheitsbranche/Physische Sicherheitskontrolle
- Solution Provider, die Fingerabdrücke als  
 Sicherheitsmerkmal hinzufügen möchten
- Innenarchitektur

Die Schritte:
1. Kaufen Sie einige Muster: Fassen Sie sie an, testen 
 Sie sie, dann werden Sie sie bestimmt mögen.
2. Unterschreiben Sie die Resellervereinbarung: 
 zur Bestätigung des Grads des Engagements  
 (Händler, Zulieferer oder Einzelhändler)
3. Eröffnen Sie Ihr Geschäft und freuen Sie sich  
 über all die Vorteile unseres globalen Reseller
 programms
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